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Persoonlijk profiel

( Charmant, pro-actief, gestructureerd, vastberaden, zelfstandig, vriendelijk en accuraat.

( Nieuws- en leergierig, attent, zorgvuldig, enthousiast,  klantgericht, uitstekende beheersing Spaans. 

( In staat om kleine groep mensen op sleeptouw nemen en te enthousiasmeren, topografisch goed

  onderlegd, vermogen om mezelf in mensen in te leven en te adviseren. 

Baan profiel

( Adviseren: aan studenten, expats of klanten over exchange, bemiddeling, workshops, trainingen.

( Organiseren: nieuwe contacten leggen met bijvoorbeeld aanbieders om zaken voor elkaar te krijgen. 

( Zaken grondig uitzoeken en ordenen zodat nieuwe overzichten ontstaan. 

( Praktijkmens, ongedwongen met oog voor goed resultaat. 

( Professionele reis(bege)leiding bieden.

Opleiding                    





Plaats, diploma                                                           
World Travel school, WTS 1 + Engels



Rotterdam, 2007
Vakken: Basic Fares and Ticketing, Travel Agency 



Operations & Geography, Communication and Sales.

HBO Spaans tweede graad




Tilburg, 2003
Fontys Hogescholen te Tilburg, 





MBO Toerisme, MTRO, diploma SEPR



Heerlen, 1998

Richting: toerisme en recreatie.






MAVO, Bernardinuscollege 




Heerlen, 1994

Vakken: Ne, En, Fr, Ec, Wi en Ak. 






Werkervaring
jul 2009 – aug 2009
Vrijwilligerswerk bij Taleninstituut Amauta te Cusco in Peru. 


Advisering aan studenten, ontwikkeling van 
evaluatieformulieren met eindconclusie en vertaling van de


website van Engels naar Nederlands.

mrt 2008 – aug 2008
Call- agent bij Wolting Marketing Support te Breda.

Afname van enquêtes bij bedrijven en afspraken maken voor 
adviseurs.

apr 2007 – aug 2008
Docente Spaans.


Verzorgen van privé-lessen Spaans aan volwassenen.

feb 2007 – mrt 2007
Reisadviseuse bij Holland International te Baarle-Nassau.


Werkzaamheden: Verkopen en advisering van reizen.

nov 2005 - dec 2005 

Verkoopadviseur bij ABN AMRO te Baarle-Nassau.





       Verkopen en adviseren over bankrekeningen, verzekeringen en 



       hypotheken.

sept 2004 - okt 2005

Call-agent bij Teleperformance te Tilburg.





       Telefonische verkoop van kranten, boeken, tijdschriften, internet 



        en telefonie.

jan 2003 - okt 2005 

Docente Spaans aan de Volksuniversiteit te Den Bosch.



Werkzaamheden: Verzorgen van Spaanse les aan volwassenen.

nov 2002 - apr 2005

Docente Spaans aan de Volksuniversiteit te Tilburg.



Werkzaamheden: Verzorgen van Spaanse les aan volwassenen.

Nevenactiviteiten en interesses:

( Astrologie.

( Reizen.

( Wandelen in de natuur, zwemmen.

Taalvaardigheden:

Taal
Schrijven, Spreken en Lezen
Nederlands
moedertaal


Spaans
uitstekend

Engels
goed


Frans
voldoende

Reiservaring:

Steden: Antwerpen, Barcelona, Berlijn, Bilbao, Brugge, Brussel, Cairo, Cusco, Düsseldorf, Frankfurt, Lille, Londen, Luxemburg, Madrid, Marrakech, München, New York, Ottawa, Palermo, Parijs, Riga, Rio de Janeiro, Salvador, Tallinn, Toronto, Valencia, Vancouver, Vilnius en Warschau

Europa: België, Duitsland, Frankrijk, Italië en Spanje

Afrika: Marokko (2x)

Amerika: Brazilië (2x), Canada, Costa Rica, Curaçao, Hawaii en Peru

Azië: Filipijnen, Malediven en Sri Lanka

Referenties:

Op aanvraag.


Persoonlijke gegevens





Naam:	Vorage


Voornamen:	Floor, Virginie, Bernadine


Adres:	Caumerbeeklaan 19


Woonplaats:	6417 BE Heerlen 


Telefoon:	00 31 (0)45 – 571 81 24


Mobiel:	00 31 (0)6 – 523 816 21


E-mail:	floorvorage@hotmail.com


Geboortedatum:	28 februari 1978


Burgerlijke staat:	Ongehuwd


Nationaliteit:	Nederlandse
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